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PROJETO DE LEI NO 1048/2021

CRIA A OUVIDORIA DO LEGISLATIVO MUNICIPAL NA ESTRUTURA
ADMINISTRATIVA DA CÂMARA MUNICIPAL DE MONTE AZUL PAULISTA,
ESTADO DE SÃO PAULO, E, DÁ OUTRAS PROVIDÊNCNS.

AME A DIRETORA DA CÂMARA MUNICIPAL DE MONTE AZUL PAULISTA
ESTADO DE SAO PAULO . USANDO DAS ATRIBUIÇ ES QUE LHE
GONFERIDAS APRESENTA O SEGUINTE PROJETO DE LEI:

ARTIGO 10 - Fica criada Ouvidoria do Legislativo Municipal na estrutura
administrativa da Câmara Municipal de Monte Azul Paulista - SP.

Parágrafo único - A Ouvidoria do Legislativo Municipal é o órgão de
interlocução entre a Câmara Municipal e a sociedade, constituindo-se em um
canal aberto para o recebimento de solicitações, pedidos de inÍormaçôes,
reclamações, sugestões, denúncias e quaisquer outros encaminhamentos da
sociedade, desde que relacionados à Câmara Municipal.

ARTIGO 20 - Compete à Ouvidoria do Legislativo

| - receber, analisar, responder e, quando for o caso, encaminhar aos órgáos
competentes, as manifestações da sociedade que lhe forem dirigidas, em
especial aquelas sobre:

a) - violação ou qualquer forma de discriminaçáo atentatória dos direitos e
liberdades fundamentais;
b) - ilegalidades, atos de improbidade administrativa e abuso de poder; e
c) - mau funcionamento dos serviços legislativos e administrativos da Casa;

ll - dar prosseguimento às manifestações recebidas que sejam identificadas ou
não;

lll - encaminhar, quando se tratar de assunto de domínio público, cópia dos
documentos solicitados ou, quando isso não for possível, dar ciência do seu teor;

lV - informar o cidadão ou entidade, cujas manifestaçÕes não forem de
competência da Ouvidoria Parlamentar, sobre qual o órgão a quem deverá
dirigir-se;
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V - organizar os mecanismos e canais de acesso dos interessados à Ouvidoria;

Vl - facilitar o amplo acesso do usuário aos serviços da Ouvidoria, simplificando
seus procedimentos e orientando os cidadãos sobre os meios de formalização
das mensagens a serem encaminhadas à Ouvidoria Parlamentar;

Vll - colaborar com a Presidência na realização de eventos, seminários e
audiências públicas, que tenham relação com as atividades da própria Ouvidoria
Parlamentar ou sobre temas cuja relevância seja constatada em virtude de
manifestaçôes feitas pela sociedade;

tX - responder aos cidadãos e às entidades quanto às providências tomadas
pela Câmara Municipal sobre os procedimentos legislativos e administrativos
solicitados;

X - conhecer das opiniões e necessidades da sociedade civil para sugerir à
Câmara Municipal as mudanças por ela aspiradas;

Xl - auxiliar na divulgação dos trabalhos da Casa, dando conhecimento aos
cidadãos dos canais de comunicação e dos mecanismos de participação
disponíveis na Câmara Municipal.

§ 1o - A Ouvidoria do Legislativo responderá em até 30 (trinta) dias, a contar do
seu recebimento, as mensagens que lhes forem enviadas, sendo que esse prazo
será de 45 (quarenta e cinco) dias quando a demanda necessitar de
encaminhamentos ou respostas de outros órgãos. Admitir-se-á a prorrogação
desse prazo, por igual período, quando a complexidade do caso assim o exigir,
sempre comunicando a prorrogação do prazo aos interessados.

§ 20 - Toda inicÍativa proposta pela Ouvidoria terá ampla divulgação pelos órgãos
de comunicação da Casa.

ARTIGO 3o - Ouvidoria do Legislativo e composta de um Ouvidor, que será
designado pelo Presidente da Câmara Municipal dentre os servidores efetivos da
Casa.

§ ío - O Presidente da Câmara também designará um Ouvidor Substituto, que
assumirá as funçÕes do ouvidor em seus impedimentos e ausências.
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Vlll - acompanhar as manifestações encaminhadas pela sociedade civil à
Câmara Municipal;
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§ 2o - O Servidor nomeado deverá ter nível superior ou estar cursando o último
ano do nível superior, sendo que no último caso será obrigatório apresentação
de matrícula do período.

ARTIGO4o-OOuvidor , no exercício de suas funçÔes, poderá:

| - requisitar informaçôes ou cópias de documentos a qualquer órgão ou servidor
da Câmara Municipal;

ll - solicitar a cooperação de órgãos externos à Câmara Municipal nas esferas
Federal, Estadual e Municipal para obter informações e cópias de documentos
necessários ao desenvolvimento de suas atribuições regimentais, através da
Presidência da Casa.

§ 1o - Os órgãos desta Casa terão prazo de até (15) quinze dias para responder
às requisiçÕes e solicitações feitas pelo Ouvidor, prazo esse que poderá ser
prorrogado, a seu critério, em razâo da complexidade do assunto.

§ 2o - O não cumprimento do prazo previsto no parágrafo anterior deverá ser
comunicado ao Presidente da Câmara Municipal e quando necessário
prorrogado pelo mesmo em razão da complexidade da matéria.

ARTIGO 50 - A Mesa da Câmara Municipal deverá dar ampla divulgação sobre a
existêncla da Ouvidoria do Legislativo e suas respectivas atividades, pelos
veículos de comunicação existentes e utilizados pela Casa, em especial através
da:

l- divulgação e orientação completa acerca de sua finalidade e forma de
utilização;

ll - manutenção do link exclusivo da Ouvidoria na página inicial do site da
Câmara Municipal, em local de fácil visualização; e

lll - garantia de acesso dos cidadãos à Ouvidoria por meio de canais ágeis e
eficazes.
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§ 3o - Em face da natureza, complexidade e responsabilidade, o servidor
designado para a função de Ouvidor fará jus ao recebimento de gratificação por
exercÍcio da função correspondente a 25% (vinte e cinco por cento) do seu
vencimento básico.
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ARTIGO 60 - São atribuições exclusivas do Ouvidor:

| - determinar, por escrito e de forma fundamentada, o arquivamento de
mensagem recebida que, por qualquer motivo, não deva ser respondida;

ll - sugerir, quando cabível, a abertura de sindicância ou inquérito destinado a
apurar irregularidades, de que tenha conhecimento, ocorridas no interior da
Câmara Municipal;

lll - solicitar da Presidência da Casa o encaminhamento ao Tribunal de Contas
do Estado, a Policia Federal, ao Ministério Público, ou órgão competente as
denúncias recebidas que necessitem maiores esclarecimentos;

lV - solicitar informaçÕes quanto ao andamento de procedimentos iniciados por

ação da Ouvidoria Parlamentar;

V - elaborar relatório semestral das atividades da Ouvidoria para

encaminhamento à Mesa Diretora da Câmara Municipal e posterior divulgação
aos vereadores;

Vl - elaborar relatório anual de todas as atividades da Ouvidoria, encaminhar
cópia do mesmo à Mesa Diretora da Câmara Municipal e disponibilizar sua
consulta a qualquer interessado;

Vll - incentivar e propiciar aos servidores da Ouvidoria oportunidades de
capacitação e aperfeiçoamento para o desenvolvimento de suas atividades;

Parágrafo único - O cidadão ao formular sua petiçâo, poderá fazê-lo
pessoalmente, por e-mail, fax, correio e principalmente pelo sítio eletrônico
disponibilizado pela Câmara Municipal.

ARTIGO 70 - De posse de reclamação, o Ouvidor deverá tomar as providências
no sentido de sua apuração e encaminhar a sua conclusáo à Mesa da Câmara
Municipal visando a solução do problema.

Parágrafo único - O Ouvidor dará satisfação ao cidadão quanto às medidas
tomadas.

ARTIGO 80 - A Mesa da Câmara Municipal assegurará à Ouvidoria Parlamentar
apoio físico, técnico e administrativo necessários ao desempenho de suas

atividades.
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ARTIGO 90 - A Mesa Diretora da Câmara Municipal baixará os atos
complementares nêcessários à execuçáo desta lei

ARTIGO 110 - Este P rojeto de lei entrará em vigor na data de sua publicação.

Monte Azul Paulista, 27 de Abril de 2021

MA U st IO FRA lFlLHO RICARD
Vi

HES LIMA
Presid te un icrpa idente

WALTER ODRIGUES LU
no Secretária

SAN
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ARTIGO í0o - As despesas com a execução desta lei conerão por conta da
seguinte dotação orçamentária, suplementada se necessário:

01 031 0002.2002.000 - Manutenção da Secretaria da Câmara Municipal
3.1.90.11.00 - Vencimentos e Vantagens Fixas - Pessoal Civil
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PROTOCOLO DE ENTREGA DE DOCUMENTO

MONTE AZUL PAULISTA, 30 de abril de 2021 '

- Projeto de Lei no 104412021.
- Projeto de Lei no '1045/,2021.
- Projeto de Lei no 104612021.
- Projeto de Lei no 104712021.

- Projeto de Lei no 104812021.
- Projeto de Lei no 104912021.
- Projeto de Lei no '105012021.
- Projeto de Decreto Legislativo n" 28912021.

RECEBI UMA CÓPIA DOS DOCUMENTOS CITADOS ACIMA'

/)
\no U1'ü L-Yhü"d, /05 1202',1.RIANO DIE s em

EL -em t2021.I

FÁBIO J ôrutruo UES - em

.I
J

JOSÉ ALF PEREZ CANTORI - em o

JOSÉ oe souzl wtoltc

o

OS

LEANDRO PEREI RA-em

/ os t2021.

a-í n021.

t2021.

21.

f n021..

?-t o

I

LUCIENE APAREclD

MARDQU

R

RICAR

RO

INI- em D3t

A FILHO - em a3 oI t2021.

-em I os t2021.

LIM em

ARRUDA - em 3

/c) 5 t2021.I
I (,\

I
WALTER ALESSA

NAN

VA RODRIGUES - em
I;Z

t2021.

t2021.

CÂMARA MUNICIPAL DE MONTE AZUL PAULISTA

Rua Cel. João Manoel, no' 9o - CEP. r4'73o-ooo ' fone/fax: oXX-r7- 336r'r254
Site: www.cama!'amontqazul'sp'gov br

Emâil ; secretaria@camaramonteazul'sp'gov'br
Estado de São Paulo

C)
êtT



CÂMARA MUNICIPAL DE MONTEAZUL PAUTISTA
Estado de São Paulo - Brasil

Rua Cel. roão Manoel, n'. 90 - CEP. 14'73O'OOO 'Íone/faxt O§'L7'3361.1254
Site:@

Email: iuridico@camaramonteazul.sp,gov'br

PARECER JUÚNTCO N.Z O2OI2I

Interessado. Câmara Municipal de Monte Azul Paulista-SP

Assunto. Parecerjurídico sobreo Projeto deLein". 1048 de 27 de Abrilde

2021, os quais "CRIA A OUVIDORIA DO LEGISLATIVo MUNICIPAT NA

ESTRUTURA ADMTNISTRATIVA DA CÂMARA MUNICIPAL DE MONTE AZUL

PAUI.§TÀ ESTADO DE SÃO PAULO, E, DÁ OUTRAS PROVIDÊNCIAS.,,

1.. Relatório

O presente parecer tem por objetivo a aniflise juídica do Projeto de Lei

acima citado, o qual Autoriza o Poder Legislativo a cria a Ouvidoria na

Câmara Municipal para atender os apontamentos do TC no

000052207 t989ll9-5.

1. Fundamentação

De autoria da Mesa Diretora da Câmara Municipal de Monte Azul

Paulista, o Projeto de Lei no. 104812021, tem como objetivo sanar os

apontamentos apresentado pelo Tribunal de Contas do Estado de São Paulo no

Exercício de 2019. Onde a ouvidoria foi criada pela Resolução 01i2018,

Entendendo o TCE/SP que o mesmo deve ser criado por Lei especifica,

trazendo atribuições especifica de cada função bem como a forma correta para

aplicar gratificação quando a Lei autorizar. Assim o Projeto de Lei encontra

amparo no artigo 14, incisos, I, IV, do Regimento Interno da Câmara

Municipal, nos tennos abaixo descrito:
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Artigo 14 - À uesa competê as Íunçõês diretivas, executiva ê

disciplinar de todos os trabalhos legislativos da Câmara e,

esPecialmêntê:

| - dispor sobre sua organização, Íunclonamento, polÍcla, criação,

transformaçâo ou extinçáo de cargos, êmpregos e Íunções de seus

serviços e Íixação da respectiva remuneração, observados os

parâmetros estabêlecidos nas Leis de Diretrizes Orçamentárias;

lV - nomear, provêr, comisslonar, exonêraÍ, demitir, aposentaÍ,

colocaÍ em disponibilidade, punir, concedeÍ gratiÍicações e vantagens

aos servidorês da Câmara, nos estritos termos da Lei;;

Assim sendo, a Ouvidoria mostra-se como um importante instrumento

dentro do Estado Democrático possibilitando a participação de qualquer

cidadão. O contato é pautado pelos princípios da ética e da transparência,

cabendo ao órgáo público registrar e dar o tratamento adequado às sugestões,

críticas, reclamações, denúncias, elogios e pedidos de informação sobre as

atividades, o presente caso, da Câmara apresentados por público externo.

Momento ouúo, o texto da norma legal reflete as previsões Lei Federal

n".13.46012017, que trata, como dito acima, de normas básicas para

participação, proteção e defesa dos direitos do usuário dos serviços

públicos prestados direta ou indiretamente pela administração pública Nesse

sentido, atendendo o projeto de lei às exigências legais e regimentais e não

havendo quaisquer inconstitucionalidades ou ilegalidades aparentes, nem

vícios ou impedimentos que obstem sua tramitação, pugna-se pelo

recebimento da proposição apresentada.
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3. Conclusão

Por essas razões, esta Assessoria Jurídica Legislativa opina pela

POSSIBILIDADE JURÍDICA da tramitação, discussão e votação da

maléria proposta.

Importante salientar que a emissão de parecer por esta

Procuradoria Jurídica não substitui os pareceres das Comissões

Permanentes, porquanto essas são compostas pelos representantes do

povo e constituem-se em manifestação efetivamente legítima do

Parlamento. Dessa forma, a opinião jurídica exarada neste parecer não

tem força vinculante, podendo seus fundamentos serem utilizados ou não

pelos membros desta Casa e comissões permanentes.

É o parecer, salyo melhor e soberano juízo das Comissões e Plenário

desta Casa Legislativa.

Monte Azul Paulista, 07 de Abril de 2021.

WILSON RODRIGO GARCIA

Procurador Jurídico

oaBisP 276.158
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PARECER EM CONJUNTO

COMISSOES DE CONSTITUICÃO. JUSTICA E REDACÃO:

E FINANÇAS E ORCAMENTO.

REFERENTE: PTojeto de Lei n" 1.048, de 27 de abril de 2021.

Cria a Ouvidoria do Legislativo Municipal na estrutura administrativa da Câmara Municipal
de Monte Azul Paulista, Estado de São Paulo, e, dá outras providências.

DECISÃO DAS COMISSÔES

Estas Comissões de Constituição, Justiça, Redação; e Finanças a Orçamento, após procederem
ao cuidadoso exame no Projeto de Lei n" í .048, de 27 de abril de 2021, que Cria a Ouvidoria
do Legislativo Municipal na estrutura administrativa da Gâmara Municipal de Monte Azul
Paulista, Estado de São Paulo, e, dá outras providências em reunião de seus membros,
analisando suas disposições, nada encontraram que ferissem as normas constitucionais, legais
ou jurídicas e decidiram emitir PAREGER FAVORÁVEL por estar o mesmo revestido das
formalidades legais, esperando merecer o apoio dos demais pares desta Casa de Leis.

E o nosso Parecer.

Monte Azul Paulista, 16 de junho de 2021

coNSTrTUrÇÃO, JUSTr A E REDAÇÃO FINANÇ ÇAMENTO

R UDA WA RODRIGUES

sidente

WAL ODRIGUES RICAR CHES LIMA

ator e lator

RICARDO ANCHES LIMA

Membro Membro

CHINI



Câmara Municrpal de Monte Âzul PauÍistâ
PUBIIOUE,SÊ PARA A PRÔXIMA OROEM OO OIA

PlenáÍio das Sêssôes, em il /dQ I ,\

Rica.do lntêrino
Câmara Àzul Paulistâ

Câmara Municipel dê Monte Azul Paulista

APROVADO
Plenârio das Sessõ€s. (r;-erll"..

Rica.do - Prêsidêntê lnterino
Cámârá dê Môntê Azul Pâulistâ



CÂMARA MUNIC'PAL DT MoNTE AzUL PAULISTA

REQUER:MENTO

Monte Azu: Paulista, '16 de junho de 2021

EXCELENTíSSIMO SENHOR PRESIDENTE:

Nós, vereadores da Câmara Municipal de Monte Azul Paulista, vimos
por meio deste, REQUERER que sejam dispensadas as iormalidades legais,
tendo em vísta o artigo 159, inciso ldo Regimento lnterno, e REQUEREMOS
que seja colocado em REGIME DE URGÊNCIA, ou seja, em Unica Discussão
e Votaçâo os Projetos de Leis no í045, '1046, 1047,1O48 e'1A19t2021 .

Sem mais pal.a o momento, contando com a compreensão da
Presidência no tocante à este Requerimento, inÍra-assinado.

Eliel Prioli F erônimo Marques

,?//*,

,- l. ,_
l \_,

José Atfràdo P. Cantori

i

l. .li, :r I I r t1., u:\-7.-,

Ap. Kubida

Waile

l-ucia

Leandro Pereira

ene Ap. C. Fachinina

esOriva
i

t,
r Al. Silva RodriguesA rruda

Estado de 5ão Paulo - Brasil
Rüa Cel. loão Manoel, n'.90 - CfP. ]4.733-000 - fone/fax: 0)I-17- 3361.12í

Site: www.camaaamg.)teazul.sp.gov.br
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Rieardo,6anches Lima



Câmara Municipãl d€ Mônte Azul Pãulista
PUBLIOUE-SE PÂRÂÁ PRÓXIMA ORDEM OO DIA

Plenário das Se§sôes, J,! r({i/Jl

Ricârdo Presidente lnteaino
Cámara Azul Paulista

Limâ

Ricârdo

Câmara Municipal dê Monte Azul Paulistã

Plenâno das SÊssóes il tooQl
APROVADO

Presidentê lnaeÍino
Azul Paulista



cÂunna MUNrcrpAL DE MoNTE 
^zLtL 

pAtILIsrA
" Palácio I de Março "

Rua Cel. João Manoel, n'. 90 - CEP. 14730-000 - fone/fax: 0)O(-17- 3361-1254
CNPJ n". 54.163.I6710001-00 = Site: www.camaramonteazul. sp. gov.br

Email : secretan a@camaramonteazul. sp.gov. br
Estado de São Paulo - Brâsil

AUTOGRAFO N" 158212021

REFERENTE: Projêto de Lei n' 1 .048, de 27 de abril de 2021.

CRIA A OUVIDORIA DO LEGISLATIVO MUNICIPAL NA ESTRUTURA
ADMINISTRATIVA DA CÂMARA MUNICIPAL DE MONTE AZUL PAULISTA,
ESTADO DE SÃO PAULO, E, DÁ OUTRAS PROUDÊNOAS,

DA MARA MUNICIPAL DE MONTE AZUL PAULISTA ESTA
DE PA APR M IN P OJETO DE LEI:

ARTIGO 'lo - Fica criada Ouvidoria do Legislativo Municipal na estrutura
administrativa da Câmara Municipal dê Monte Azul Paulista - SP.

Parágrafo único - A Ouvidoria do Legislativo Municipal é o órgão de interlocução
entre a Câmara Municipal e a sociedade, constituindo-se em um canal aberto
para o recebimento de solicitações, pedidos de informações, reclamaçõês,
sugestõês, denúncias e quaisquer outros encaminhamentos da sociedade, desde
que relacionados à Câmara Municipal.

ARTIGO 20 - Compete à Ouvidoria do Legislativo

| - receber, analisâr, responder e, quando for o caso, encaminhar aos órgãos
competentes, as manifestações da sociedade que lhe forem dirigidas, em especial
aquelas sobre:

a) - violação ou qualquer forma de discriminação atentatória dos direitos e
liberdades fundamentais;
b) - ilegalidades, atos de improbidade administrativa e abuso de poder; e
c) - mau funcionamento dos serviços legislativos e administrativos da Casa;

ll - dar prosseguimento às manifestações recebidas quê sêjam identificadas ou
não;

lll - encaminhar, quando se tratar de assunto de domínio público, cópia dos
documentos solicitados ou, quando isso não for possível, dar ciência do seu teor;

lV - informar o cidadâo ou entidade, cujas manifestações não forem de
competência da Ouvidoria Parlamentar, sobre qual o órgâo a quem deverá dirigir-
SE;

V - organizar os mecanismos e canais de acesso dos interessados à Ouvidoria;
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Vl - facilitar o amplo acesso do usuário aos serviços da Ouvidoria, simplificando
seus procêdimentos e orientando os cidadãos sobre os meios de formalização
das mensagens a serem encaminhadas à Ouvidoria Parlamentar;

Vll - colaborar com a Presidência na realizaÉo de eventos, seminários e
audiências públicas, que tenham relaÉo com as atividades da própria Ouvidoria
Parlamentar ou sobre temas cuja relevância seja constatada em virtude de
manifestações feitas pela sociedade;

Vlll - acompanhar as manifestações encaminhadas pela sociedade clvil à Câmara
Municipal;

lX - responder aos cidadãos e às entidades quanto às providências tomadas pela
Càmara Municipal sobre os procedimentos legislativos e administrativos
solicitados;

X - conhecer das opiniões e necessidades da sociedade civil para sugerir à
Câmara Municipal as mudanças por ela aspiradas;

Xl - auxiliar na divulgação dos trabalhos da Casa, dando conhecimento aos
cidadãos dos canais de comunicaçâo e dos mecanismos de participação
disponíveis na Cámara Municipal.

§ ío - A Ouvidoria do Legislativo responderá em até 30 (trinta) dias, a contar do
seu recebimento, as mensagens que lhes forem enviadas, sendo que esse prazo
será de 45 (quarenta e cinco) dias quando a demanda necessitar de
encaminhamentos ou respostas de outros órgãos. Admitir-se-á a prorrogação
desse prazo, por igual período, quando a complexidade do caso assim o exigir,
sempre comunicando a prorrogação do prazo aos interessados.

§ 20 - Toda iniciativa proposta pela Ouvidoria terá ampla divulgação pelos órgãos
de comunicação da Casa.

ARTIGO 30 - Ouvidoria do Legislativo é composta de um Ouvidor, que será
designado pelo Presldente da Câmara Municipal dentre os servidores efetivos da
Casa-

§ ío - O Presidente da Câmara também designará um Ouvidor Substituto, que
assumirá as funçôes do ouvidor em seus impedimentos e ausências.

§ 2o - O Servidor nomeado deverá ter nível superior ou êstar cursando o último
ano do nível superior, sendo que no último caso será obrigatório apresentação de
matrícula do período.
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§ 3o - Em face da natureza, complexidade e responsabilidade, o servidor
designado para a função de Ouvidor fará jus ao recêbimênto de gratificação por
exercício da função correspondente a 25% (vinte e cinco por cento) do seu
vencimento básico.

ARTIGO 4" - O Ouvidor, no exercício de suas funções, poderá:

I - requisitar informaçôes ou cópias de documentos a qualquer órgão ou servidor
da Câmara Municipal;

ll - solicitar a cooperação de órgâos extêrnos à Cámara Municipal nas esferas
Federal, Estadual e Municipal para obter informaçôes e cópias de documentos
necessários ao desenvolvimento de suas atribuições regimentais, através da
Presidência da Casa.

§ 1'- Os órgãos desta Casa terão prazo de até (15) quinze dias para responder
às requisições e solicitaçôes feitas pelo Ouvidor, prazo esse que poderá ser
pronogado, a seu critério, em razão da complexidade do assunto.

§ 2' - O nâo cumprimento do prazo previsto no parágrafo anterior deverá ser
comunicado ao Presidente da Câmara Municipal e quando necessário prorrogado
pelo mesmo em razão da complexidade da matéria.

ARTIGO 50 - A Mesa da Câmara Municipal deverá dar ampla divulgação sobre a
existência da Ouvidorla do Legislativo e suas respectivas atividades, pelos
veículos de comunicaçâo existentes e utilizados pela Casa, em especial através
da:

| - divulgaçâo e oraentação completa acerca de sua finalidade e forma de
utilização;

ll - manutenção do link exclusivo da Ouvidoria na página inicial do site da Câmara
Municipal, em local de fácil visualizaçáo; e

lll - garantia de acesso dos cidadãos à Ouvidoria por meio de canais ágeis e
eÍicazes.

ARTIGO 6'- São atribuições exclusivas do Ouvidor:

" Palácio I de Março "
Rua Cel. João Manoel, n". 90 - CEP. 14730-000 - foneifax: 0XX-17- 3361-1254
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l- determinar, por escrito e de formâ Íundamentada, o arquivamento de
mensagem recebida que, por qualquer motivo, náo deva ser respondida;

Il - sugerir, quando cabível, a abertura de sindicâncía ou inquérito destinado a
apurar irregularidades, de que tênha conhecimento, ocorridas no interior da
Câmara Municipal;

lll - solicitar da Presidência da Casa o encáminhamento ao Tribunal de Contas do
Estado, a Policia Federal, ao Mínistério Público, ou órgão competênte as
denúncias recebidas que necessitem maiores esclarecimentos;

lV - solicitar informaçôes quanto ao andamento de procedimentos iniciados por
ação da Ouvidoria Parlamentar;

Vl - elaborar relatório anual de todas as atividades da Ouvidoria, encaminhar
cópia do mesmo à Mesa Diretora da Câmara Municipal e disponibilizar sua
consulta a qualquer interessado;

VII - incentivar e propiciar aos sêrvidorês da Ouvidoria oportunidadês de
capacitação e aperfeiçoamento para o desenvolvimento de suas atividades;

Parágrafo único - O cidadão ao formular sua petição, poderá fazê-lo
pessoalmente, por e-mail, fax, correio e principalmente pelo sítio eletrônico
disponibilizado pela Câmara Municipal.

ARTIGO 70 - De posse de reclamaçâo, o Ouvidor deverá tomar as providências
no sentido de sua apuração e encaminhar a sua conclusâo à Mesa da Câmara
Municipal visando a solução do problema.

Parágrafo único - O Ouvidor dará satisfação ao cidadâo quanto às medidas
tomadas.

ARTIGO 80 - A Mesa da Câmara Municipal assegurará à Ouvidoria Parlamentar
apoio físico, técnico e administrativo necessários ao desempenho de suas
atividades.

ARTIGO 90 - A Mesa Diretora da Câmara
complementares necessários à execução desta lei-

Municipal baixará os atos
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V - elaborar relatório sêmêstral das atividadês da Ouvidoria para êncaminhamento
à Mesa Diretora da Câmara Municipal e posterior divulgação aos vereadores;
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ARTIGO 't0' - As despesas com a execução desta lei correrão por conta da
seguinte dotação orçamentária, suplementada se necessário:

01 031 0002.2002.000 - Manutenção da Secretaria da Câmara Municipal
3.1.90.íí.00 - Vencimentos ê Vantagens Fixas - Pessoal Civil

ARTIGO 110 - Este P§eto de lei entrará em vigor na dâta de sua publicação.

Monte Azul Pa dejunho de2021.

MARD USI o o RICAR CHES LIMA
Presidente Câma Vice-Presidente

WALTER DRIGUES ACHINI
cretário 2a Secretária
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PREFEITURA DO MUNICíPIO DE MONTE AZUL PAULISTA
ESTADO DE SÃO PAULO

Prâce Rio Brenco no.86 - CEP í4.730-000

LEr No 2.296, DE 22DE JUNHO DE 2021.

CRIA A OUVTDORIA DO
LEGISLATIVO MUNICIPAT NA
ESTRUTURA ADMINISTRATIVA
DA CÂMARA MUNTCIPAL DE
MONTE AZUL PAULISTA, ESTADO
DE SÃO^PAULO, E, DÁ OUTRAS
PROVIDENCIAS.

ARTIGO 10 - Fica criada Ouvidoria do Legislativo Municipal na estrutura
administrativa da Câmara Municipal de Monte Azul Paulista - SP.

Parágrafo único - A Ouvidoria do Legislativo Municipal é o órgão de
interlocução entre a Câmara Municipal e a sociedade, constituindo-se em um
canal abefto para o recebimento de solicitações, pedidos de informações,
reclamações, sugestões, denúncias e quaisquer outros encaminhamentos da
sociedade, desde que relacionados à Câmara Municipal.

ARTIGO 20 - Compete à Ouvidoria do Legislativo:

I - receber, analisar, responder e, quando for o caso, encaminhar aos órgãos
competentes, as manifestações da sociedade que lhe forem dirigidas, em
especial aquelas sobre:

a) - violação ou qualquer forma de discriminação atentatória dos direitos e
liberdades fundamentais;
b) - ilegalidades, atos de improbidade administrativa e abuso de poder; e
c) - mau funcionamento dos serviços legislativos e administrativos da Casa;

II - dar prosseguimento às manifestações recebidas que sejam identificadas ou
não;

nhar, quando se tratar de assunto de dom ínio público, cópia dos
solicitados ou, quando isso

III - encami
documentos
teor;

for possível, dar ciência do seu

MARCELO OTAVIANO DOS SANTOS, Prefeito do
Município de Monte Azul Paulista, Estado de São Paulo, no uso de suas
atribuições legais, faz saber que a Câmara Municipal de Monte Azul Paulista
aprovou e ele sanciona e promulga a seguinte lei:

Iu ,üc



IV - informar o cidadão ou entidade, cujas manifestações não forem de
competência da Ouvidoria Parlamentar, sobre qual o órgão a quem deverá
dirigir-se;

PREFEITURA DO MUNICíP|o DE MONTE AZUL PAULISTA
ESTADO DE SÃO PAULO

Praca Rio Branco no.86 - CEP í4.730-000

V - organizar os mecanismos e canais de acesso dos interessados à Ouvidoria;

VI - facilitar o amplo acesso do usuário aos serviços da Ouvidoria, slmplificando
seus procedimentos e orientando os cidadãos sobre os meios de formalização
das mensagens a serem encaminhadas à Ouvidoria parlamentar;

VII - colaborar com a Presidência na realização de eventos, seminários e
audiências públicas, que tenham relação com as atividades da própria Ouvidoria
Parlamentar ou sobre temas cuja relevância seja constatada em virtude de
manifestações feitas pela sociedade;

VIII - acompanhar as manifestações encaminhadas pela sociedade civil à
Câmara Municipal;

IX - responder aos cidadãos e às entidades quanto às providências tomadas
pela Câmara Municipal sobre os procedimentos legislativos e administrativos
solicitados;

X - conhecer das opiniões e necessidades da sociedade civil para sugerir à
Câmara Municipal as mudanças por ela aspiradas;

XI - auxiliar na divulgação dos trabalhos da Casa, dando conhecimento aos
cidadãos dos canais de comunicação e dos mecanismos de pafticipação
disponÍveis na Câmara Municipal.

§ 10 - A Ouvidoria do Legislativo responderá em até 30 (trinta) dias, a contar
do seu recebimento, as mensagens que lhes forem enviadas, sendo que esse
prazo será de 45 (quarenta e cinco) dias quando a demanda necessitar de
encaminhamentos ou respostas de outros órgãos. Admitir-se-á a prorrogação
desse prazo, por igual período, quando a complexidade do caso assim o exigir,
sempre comunicando a prorrogação do prazo aos interessados.

§ 2o - Toda iniciativa proposta pela Ouvidoria terá ampla divulgação pelos
órgãos de comunicação da Casa.

ARTIGO 30 - Ouvidoria do Legislativo é mposta de um Ouvidor, que será
designado pelo Presidente da Câmara M pal dentre os servidores efetivos

v
da Casa.



§ 10 - O Presidente da Câmara também designará um Ouvidor Substituto, que
assumirá as funções do ouvidor em seus impedimentos e ausências.

§ 20 - O Servidor nomeado deverá ter nível superior ou estar cursando o último
ano do nível superior, sendo que no último caso será obrigatório apresentação
de matrícula do período.

§ 3(l - Em face da natureza, complexidade e responsabilidade, o servidor
designado para a função de Ouvidor fará jus ao recebimento de gratificação por
exercÍcio da função correspondente a 25olo (vinte e cinco por cento) do seu
vencimento básico.

ARTIGO 40 - O Ouvidor, no exercício de suas funções, poderá:

I - requisitar informações ou cópias de documentos a qualquer órgão ou
servidor da Câmara Municipal;

I[ - solicitar a cooperação de órgãos externos à Câmara Municipal nas esferas
Federal, Estadual e Municipal para obter informações e cópias de documentos
necessários ao desenvolvimento de suas atribuições regimentais, através da
Presidência da Casa.

§ 1o - Os órgãos desta Casa terão prazo de até (15) quinze dias para
responder às requisições e solicitações feitas pelo Ouvidor, prazo esse que
poderá ser prorrogado, a seu critério, em razão da complexidade do assunto.

§ 20 - O não cumprimento do prazo previsto no parágrafo anterior deverá ser
comunicado ao Presidente da Câmara Municipal e quando necessário
prorrogado pelo mesmo em razão da complexidade da matéria.

I - divulgação e orientação completa acerca de sua finalidade e forma de
utilização;

I[ - manutenção do link exclusivo da Ouvidoria na página inicial do site da
Câmara Municipal, em local de fácil visualiza

J

ção; e
I

PREFEITURA DO MUNICíPIO DE MONTE AZUL PAULISTA
ESTADO DE SÃO PAULO
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ARTIGO 50 - A Mesa da Câmara Municipal deverá dar ampla divulgação sobre
a existência da Ouvidoria do Legislativo e suas respectivas atividades, pelos
veículos de comunicação existentes e utilizados pela Casa, em especial através
da:

1,f,
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III - garantia de acesso dos cidadãos à Ouvidoria por meio de canais ágeis e
eflcazes.

ARTIGO 60 - São atribuições exclusivas do Ouvidor:

I - determinar, por escrito e de forma fundamentada, o arquivamento de
mensagem recebida que, por qualquer motivo, não deva ser respondida;

II - sugerir, quando cabível, a abertura de sindicância ou inquérito destinado a
apurar irregula ridades, de que tenha conhecimento, ocorridas no interior da
Câmara Municipal;

III - solicitar da Presidência da Casa o encaminhamento ao Tribunal de Contas
do Estado, a Policia Federal, ao Ministério Público, ou órgão competente as
denúncias recebidas que necessitem maiores esclarecimentos;

IV - solicitar informações quanto ao andamento de procedimentos iniciados por
ação da Ouvidoria Parlamentar;

V - elaborar relatório semestral das ativldades da Ouvidoria para
encaminhamento à Mesa Diretora da Câmara Municipal e posterior divulgação
aos vereadores;

VI - elaborar relatório anual de todas as atividades da Ouvidoria, encaminhar
cópia do mesmo à Mesa Diretora da Câmara Municipal e disponibilizar sua
consulta a qualquer interessado;

VII - incentivar e propiciar aos servidores da Ouvidoria oportunidades de
capacitação e aperfeiçoamento para o desenvolvimento de suas atividades;

Parágrafo único - O cidadão ao formular sua petição, poderá fazê-lo
pessoalmente, por e-mail, fax, correio e principalmente pelo sítio eletrônico
disponibilizado pela Câmara Municipal.

ARTIGO 70 - De posse de reclamação, o Ouvidor deverá tomar as
providências no sentido de sua apuração e encaminhar a sua conclusão à Mesa
da Câmara Municipal visando a solução do problema.

Parágrafo único - O Ouvidor dará satisfação ao cidadão quanto às medidas
tomadas.

IN ,ry
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ARTIGO 80 - A Mesa da Câmara Municipal assegurará à Ouvidoria Parlamentar
apoio físico, técnico e administrativo necessários ao desempenho de suas
atividades.

ARTIGO 90 - A Mesa Diretora da Câmara Municipal baixará os atos
complementares necessários à execução desta lei.

ARTIGO 10o - As despesas com a execução desta lei correrão por conta da
seguinte dotação orçamentária, suplementada se necessário:

ARTIGO 11 - Este Projeto de lei entrará em vigor na data de sua publicação.

Ê,Monte Azul Paulista, 22 n odez 1

MARC NTOS
to Município

Registrada e Publicada no Expediente da Secretaria da Prefeitura do
Município de Monte Azul Paulista, Estado de São Paulo, em 22 de junho de
2021

RIT CÁSSIA CEzARE
Diretor Administrativo

5

01 031 0002.2002.000 - Manutenção da Secretaria da Câmara
Municipal
3.1.90,11.00 - Vencimentos e Vantagens Fixas - Pessoal Civil
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PREFEITURA DO MUNICíPIO DE MONTE AZUL PAULISTA
ESTADO DE SÃO PAULO

Praca Rio Brânco no.86 - CEP 14.730-000

LEI No 2.296, DE 22 DE JUNHO DE 2021.

CRIA A OUVIDORIA DO
LEGISLATIVO MUNICIPAL NA
ESTRUTURA ADMÍNISTRATIVA
DA CÂ}TERA MUNICIPAL DE
MONT-E AZUL PAULISTA, ESTADO
DE SAO^PAULO, E, DA OUTRAS
PROVIDENCIAS.

MARCELO OTAVIANO DOS SANTOS, Prefeito do
Município de Monte Azul Paulista, Estado de São Paulo, no uso de suas
atribuições legais, faz saber que a Câmara Municipal de Monte Azul Paulista
aprovou e ele sanciona e promulga a seguinte lei:

ARTIGO 10 - Fica criada Ouvidoria do Legislativo Municipal na estrutura
administrativa da Câmara Municipal de lvlonte Azul Paulista - SP.

Parágrafo único - A Ouvidoria do Leglslativo Municipal é o órgão de
interlocução entre a Câmara Municipal e a sociedade, constituindo-se em um
canal abeÍto para o recebimento de solicitações, pedidos de informações,
reclamações, sugestões, denúncias e quaisquer outros encaminhamentos da
sociedade, desde que relacionados à Câmara Municipal.

ARTIGO 20 - Compete à Ouvidoria do Legislativo:

I - receber, analisar, responder e, quando for o caso, encaminhar aos órgãos
competentes, as manifestações da sociedade que lhe forem dirigidas, em
especial aquelas sobre:

a) - violaSo ou qualquer forma de discriminação atentatória dos direítos e
liberdades fundamentais;
b) - ilegalidades, atos de improbidade administrativa e abuso de poder; e
c) - mau funcionamento dos serviços legislativos e administrativos da Casa;

II - dar prosseguimento às manifestações recebidas que sejam identificadas ou
não;

III - encaminhar, quando se tratar de assunto de domínio público. cópia dos
documentos solicitados ou, quando isso não for possível, dar ciência do seu
teor;

35
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IV - informar o cidadão ou entidade, cujas manifestações não forem de
competência da Ouvidoria Parlamentar, sobre qual o órgão a quem deverá
dirigir-se;

V - organizar os mecanismos e canais de acesso dos interessados à Ouvidoria;

VI - facílitar o amplo acesso do usuário aos serviços da Ouvidoria, simplificando
seus procedimentos e orientando os cidadãos sobre os meios de formalização
das mensagens a serem encaminhadas à Ouvidoria Parlamentar;

VII - colaborar com a Presidência na realização de eventos, seminários e
audiências públicas, que tenham relação com as atividades da própria Ouvidorla
Parlamentar ou sobre temas cuja relevância seja constatada em virtude de
manifestações feitas pela sociedade;

VIII - acompanhar as manifestações encaminhadas pela sociedade civíl à

Câmara Municipal;

IX - responder aos cidadãos e às entidades quanto às providências tomadas
pela Câmara Municipal sobre os procedimentos legislativos e administrativos
solicitados;

X - conhecer das opiniões e necessidades da sociedade civil para sugerir à
Câmara Municipal as mudanças por ela aspiradas;

XI - auxiliar na divulgação dos trabalhos da Casa, dando conhecimento aos
cidadãos dos canais de comunicação e dos mecanismos de participação
disponíveis na Câmara 14unicipal.

§ 10 - A Ouvidoria do Legislativo responderá em até 30 (trinta) dias, a contar
do seu recebimento, as mensagens que lhes forem enviadas, sendo que esse
prazo será de 45 (quarenta e cinco) dias quando a demanda necessitar de
encaminhamentos ou respostas de outros órgãos, Admitir-se-á a prorrogação
desse prazo, por igual período, quando a complexidade do caso assim o exigir,
sempre comunicando a prorrogação do prazo aos interessados.

§ 20 - Toda iniciativa proposta pela Ouvidoria terá ampla divulgação pelos
órqãos de comunicação da Casa.

Ano lx lEdlçlô74s4 38

ARTIGO 30 - Ouvidoria do Legislativo é composta de um Ouvidor, que será
designado pelo Presidente da Câmara Municipal dentre os servidores efetivos
da Casa.
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§ 20 - O Servidor nomeado deverá ter nível superior ou estar cursando o último
ano do nível superior, sendo que no último caso será obrigatório apresentaÉo
de matrícula do período.

§ 30 - Em face da natureza, complexidade e responsabilidade, o servidor
designado para a função de Ouvidor fará jus ao recebimento de gratificação por
exercício da função correspondente a 250lo (vinte e cinco por cento) do seu

vencimento básico,

ARTIGO 40 - O Ouvidor, no exercício de suas funções, poderá:

I - requisltar informações ou cópias de documentos a qualquer órgão ou
servidor da Gmara Municipal;

II - solicitar a cooperação de órgãos externos à Câmara Municipal nas esferas

Federal, Estadual e Municipal para obter informações e cópias de documentos
necessários ao desenvolvimento de suas atribuições regimentais, através da
Presidência da Casa.

§ 10 - Os órgãos desta Casa terão prazo de até (15) quinze dias para

responder às requisições e solicitações feitas pelo Ouvidor, prazo esse que
poderá ser prorrogado, a seu critério, em razão da complexidade do assunto.

§ 20 - O não cumprimento do prazo previsto no parágrafo anterior deverá ser

comunicado ao Presidente da Câmara Municipal e quando necessário
prorrogado pelo mesmo em razão da complexidade da matéria.

ARTIGO 50 - A Mesa da Câmara Municipal deverá dar ampla divulgação sobre
a existência da Ouvidoria do Legislativo e suas respectivas atividades, pelos

veículos de comunicação existentes e utilizados pela Casa, em especial através
da:

I - divulgação e orientação completa acerca de sua finalídade e forma de
utilizaÉo;

II - manutenção do link exclusivo da Ouvidoria na página inicial do site da

Câmara Municipal, em local de fácil visualização; e
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§ 10 - O Presidente da Câmara também designará um Ouvidor Substituto, que
assumirá as funções do ouvidor em seus impedimentos e ausências.
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III - garantia de acesso dos cidadãos à Ouvidoria por meio de canais ágeis e
eficazes.

ARTIGO 60 - São atribuições exclusivas do Ouvidor:

I - determinar, por escrito e de forma fundamentada, o arquivamento de
mensagem recebida que, por qualquer motivo, não deva ser respondida;

II - sugerir, quando cabível, a abeÊura de sindicância ou inquérito destinado a

apurar irregularidades, de que tenha conhecimento, ocorridas no interior da
Câmara Municipal;

III - solicitar da Presidência da Casa o encaminhamento ao Tribunal de Contas
do Estado, a Policia Federal, ao Ministério Público, ou órgão competente as

denúncias recebidas que necessitem maiores esclarecimentos;

Iv - solicitar informações quanto ao andamento de procedimentos iniciados por
ação da Ouvidoria Parlamentar;

V - elaborar relatório semestral das atividades da Ouvidoria para

encaminhamento à Mesa Diretora da Câmara Municipal e posterior divulgação
aos vereadores;

VI - elaborar relatório anual de todas as atividades da Ouvidoria, encaminhar
cópia do mesmo à Mesa Diretora da Câmara Municipal e disponibilizar sua
consulta a qualquer interessado;

VII - incentivar e propiciar aos servidores da Ouvidoria oportunidades de
capacitação e aperfeiçoamento para o desenvolvimento de suas atividades;

Parágrafo único - O cidadão ao formular sua petição, poderá fazê-lo
pessoalmente, por e-mail, fax, correio e principalmente pelo sítio eletrônico
disponibilizado pela Câmara Municipal.

ARTI 7o De posse de reclamação, o Ouvídor deverá tomar as
providências no sentido de sua apuração e encaminhar a sua conclusão à Mesa

da Câmara Municipal visando a solução do problema.

Parágrafo único - O Ouvidor dará satisfação ao cidadão quanto às medidas
tomadas.
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ARTIGO 8o - A Mesa da Câmara Municipal assegurará à Ouvidoria Parlamentar
apoio físico, técnico e administrativo necessários ao desempenho de suas
atividades.

ARTIGO 90 - A fqesa Diretora da Gmara Municipal baixará os atos
complementares necessários à execução desta lei,

ARTIGO 10o - As despesas com a execução desta lei correrão por conta da
seguinte dotação orçamentária, suplementada se necessário:

01 031 ooo2.2o02.Ooo - Manutênção da Secrêtaria da Câmara
Municipal
3.1.90.11,00 - Vencimentos e Vantagens Fixas - Pessoal Civil

ARTIGO 11 - Este Projeto de lei entrará em vigor na data de sua publicação.

l4onte Azul Paulista, 22 de junho de 2021.

MARCELO OTAVIANO DOS SANTOS
Prefeito do Município

Registrada e Publicada no Expediente da Secretaria da Prefeitura do
Município de Monte Azul Paulista, Estado de São Paulo, em 22 de junho de
2021.

RITA DE CÁSSIA CEZARE
Diretor Administrativo
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