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CÂMARA MUNICIPAL DE MONTE AZUL PAULISTA

“Palácio 8 de Março”
Rua Cel João Manoel, 90 – 14730-000 – Fone: 17 3361.1254

CNPJ: 54.163.167/0001-00 acesse www.camaramonteazul.sp.gov.br

Ao Exmo. Sr. Presidente da Câmara Municipal de Monte Azul Paulista

REQUERIMENTO N° 47 / 2010


CONSIDERANDO que as leis ° 1476/2005 e 1492/2006 versam sobre o horário de atendimento bancário na cidade de Monte Azul Paulista, estabelecendo sanções administrativas aos estabelecimentos que infringirem o direito do consumidor;


CONSIDERANDO que estas agências devem atender seus clientes em até quinze minutos (ou meia hora nos dias de pico) e que estas não estão cumprindo com o disposto nas referidas leis;


CONSIDERANDO que para há muitas reclamações sobre o assunto e que as pessoas tem insistentemente chamado a atenção dos vereadores para o cumprimento da lei.


REQUEIRO à Vossa Excelência, ouvido o douto Plenário e observadas as formalidades legais, que seja oficiado ao Exmo. Sr. Prefeito Municipal, para que este faça a devida regulamentação da lei, por meio de decreto municipal e que fiscalize os bancos, no sentido de efetivar o que está disposto no artigo 2° da lei n° 1476/2005, ou seja, que os clientes recebam um comprovante “onde constará, impresso mecanicamente, o horário de recebimento da senha e o horário de atendimento do cliente”.
Monte Azul Paulista, 20 de julho de 2010.

___________________________________

Fábio Jerônimo Marques

vereador

